‘pork trampolin

REGULAMIN PARKU TRAMPOLIN PARABOLA

Informacje ogdlne

1. Organizatorem obiektu: Park Trampolin Parabola [dalej: ,,Park”] jest Fatgroup Pawet
Szymkowski z siedzibg w Czechowicach-Dziedzicach przy ul. Orzeszkowej 4, 43-502 w
Czechowicach-Dziedzicach, wpisana w rejestrze REGON pod nr 243677349, o numerze
NIP 937-261-59-84, adres e-mail: kontakt@parkparabola.pl, nr telefonu: 515 995 695)
[dalej: ,Organizator”].

2. Organizator Swiadczy ustugi na terenie Parku. Osoby trzecie nie maja prawa do
Swiadczenia na terenie Parku jakichkolwiek ustug (bez wzgledu czy w ramach
dziatalnosci gospodarczej czy nie) bez uprzedniej pisemnej zgody Organizatora.

3. Kazda osoba korzystajgca z Parku [dalej: ,Korzystajgcy”] ma obowigzek zapoznac sie
z treScig Regulaminu i stosowac sie do jego postanowien. Wejscie na teren Parku
oznacza jednoczesnie akceptacje Regulaminu.

4. Korzystajgcy na terenie Parku zobowigzany jest do obowigzkowego posiadania
opaski na nadgarstku, ktéra mierzy czas lub opaski tyvek w zaleznosci ktéra zostanie
wydana na recepcji. Po zakonczeniu zabawy Korzystajgcy musi oddac opaske.
Aktualna informacja o rodzajach i cenach biletéw znajduje sie w kasie Parku oraz na
jego stronie internetowej: www.parkparabola.pl.

5. Korzystajacy, przed rozpoczeciem korzystania z urzgdzen Parku, zobowigzany jest
do samodzielnej rozgrzewki. Niezaleznie od powyzszego, w kazdym czasie
przestrzegac nalezy zalecen obstugi.

6. Korzystajacy na terenie Parku zobowigzany jest przestrzegac postanowien
Regulaminu oraz polecen obstugi Parku. Korzystajgcy naruszajacy powyzsze
zobowigzanie moze zostac¢ - decyzjg Organizatora - usuniety z Parku, bez prawa do
zwrotu uiszczonej ceny za bilet wstepu.

7. Teren Parku podlega monitoringowi wizyjnemu; w celu zapewnienia
bezpieczenistwa dokonywana jest rejestracja obrazu. Wejscie na teren Parku oznacza
zgode Korzystajgcego na powyzsze zasady.



8. Korzystajacy z infrastruktury Parku Trampolin Parabola wyraza zgode na
nieodptatne wykorzystywanie i rozpowszechnianie wizerunku, zarejestrowanego
podczas pobytu w Parku Trampolin Parabola dla celébw marketingowych. Zgoda
udzielona jest na czas nieokreslony i bez ograniczen terytorialnych.

9. Rejestracja przez Korzystajgcego na terenie Parku obrazu/dzwieku (w postaci
filmow lub zdjec) jest dozwolone wytgcznie na jego prywatny uzytek.

10. Komercyjne wykorzystanie nagran lub zdje¢ bez zgody Organizatora jest
zabronione.

11. Zabroniona jest rejestracja innych Korzystajgcych bez ich zgody.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za naruszenie débr osobistych poprzez
upublicznienie przez osoby trzecie wizerunku Korzystajgcego.

12. Na terenie Parku zabrania sie spozywania jedzenia i napojéw zakupionych poza
terenem Parku. Zabrania sie wszelkiej konsumpcji oraz zucia gumy podczas
przebywania na trampolinie lub innych urzadzeniach w Parku. Napoje mogg byc¢
przechowywane tylko w miejscach do tego przeznaczonych. Zabrania sie znoszenia
naczyn z pietra gdzie znajduje sie bistro na parter.

13. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu Parku
wynikajgce z przyczyn od niego niezaleznych np. wskutek awarii, przerwy w dostawie
energii elektrycznej lub innych medidw, jak rowniez z innych przyczyn o charakterze
Sity wyzsze;.

14. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wstepu osoby lub grupy oséb

na teren Parku wg wtasnego uznania w szczegoélnosci, gdy w ocenie Organizatora taka
osoba lub grupa oséb mogtaby zaktécic dziatalnos¢ Parku lub narazac Korzystajgcych
na szkode na osobie lub w mieniu.

15. Park dziata w codzienne w godzinach otwarcia, okreslonych w pkt ponizej.
Organizator zastrzega sobie prawo dowolnej zmiany w zakresie dostepnosci Parku dla
Korzystajgcych - Organizator zawiadamia zainteresowanych o powyzszych zmianach
poprzez informacje umieszczong przy wejsciu do Parku oraz na jego stronie
internetowej www.parkparabola.pl.

16. Park dziata w godzinach otwarcia. Organizator podaje godziny otwarcia do
wiadomosci poprzez informacje umieszczong przy wejsciu do Parku oraz na jego
stronie internetowej www.parkparabola.pl. Organizator zastrzega sobie prawo
dowolnej zmiany godzin otwarcia - o kazdej zmianie Organizator informuje
zainteresowanych w sposéb okreslony w zdaniu poprzednim.



Korzystajacy

1. Ze strefy trampolin Korzystajagcym moze by¢ kazda osoba, ktéra ukonczyta 3 lata
natomiast ze strefy Soft Park Korzystajgcym moze by¢ kazda osoba, ktora ukoriczyta 1
rok zycia.

2. Korzystajgcym jest kazda osoba przebywajgca na terenie Parku (takze rodzic,
opiekun, osoba towarzyszaca).

3. Matoletni Korzystajgcy w wieku od 3 do 12 lat moze przebywac na terenie Parku

i korzystac z jego urzgdzen wytgcznie pod statg i osobistg opieka rodzica lub
petnoletniego opiekuna. Matoletni Korzystajgcy w wieku od 3 do 18 roku zycia moze
korzystac z urzgdzen Parku tylko za uprzednig pisemng zgodg rodzica bgdz opiekuna
prawnego dostarczong pracownikowi Parku. Zgoda powinna zostac udzielona na
formularzu, ktéry jest dostepny w recepcji Parku badz tez na jego stronie internetowej
www.parkparabola.pl (druk do pobrania). Rodzic / petnoletni opiekun przed wejsciem
do Parku jest zobowigzany zapozna¢ matoletniego Korzystajgcego z wszelkimi
regulaminami obowigzujgcymi na terenie Parku.

4. Matoletni Korzystajgcy, ktéry ukoniczyt 12 rok zycia, moze przebywac na terenie
Parku i korzystac z jego urzagdzen pod nieobecnos$c¢ rodzica lub petnoletniego
opiekuna, wytgcznie za uprzednig pisemng zgodNrodzica / opiekuna prawnego
udzielonNna specjalnie do tego przeznaczonym formularzu, ktéry jest dostepny w
recepcji Parku badz tez na jego stronie internetowej www.parkparabola.pl (druk do
pobrania).

5. Rodzic / petnoletni opiekun matoletniego Korzystajagcego w wieku do 7 roku
zycia* musi przebywac€ z nim na terenie Parku i uprawniony jest do korzystania
z niego po zakupieniu jednego biletu.

*(wiek 7 lat i 1 dzien nie kwalifikuje sie juz pod ten punkt regulaminu)

6. Rodzic / petnoletni opiekun matoletniego Korzystajgcego w wieku do 7 roku
zycia, przebywajacy w strefie trampolin lub innych atrakcji Parku zobowigzany
jest do poruszania sie w skarpetkach antyposlizgowych.

7. Korzystajgcy musi przebywac na terenie Parku z aktualng opaska liczacg czas lub
tyvek (papierows). Przed opuszczeniem parku opaski muszg by¢ zwrocone na recepcje
parku.

8. Nieuprawnione korzystanie z parku bez optacenia biletu wstepu - kara
réwnowartosci catego dnia skakania (uzalezniona od aktualnego cennika za godzine
skakania plus kwota naliczana za kolejng rozpoczetg minute).



9. Rodzic / petnoletni opiekun matoletniego Korzystajgcego w wieku powyzej 7 roku
zycia lub osoba towarzyszgca moze po wczesniejszej rejestracji i otrzymaniu w recepcji
Parku odpowiedniej opaski przebywac w strefach sportowych, poruszajac sie
wytgcznie po wyznaczonych Sciezkach pomiedzy strefami.

10. Korzystanie z Parku przez matoletniego Korzystajgcego (ponizej 18 roku zycia)
odbywa sie na ryzyko rodzica / opiekuna prawnego.

11. Park nie Swiadczy jakichkolwiek ustug polegajgcych na opiece nad osobami
matoletnimi (ponizej 18 roku zycia) na terenie Parku, jak i poza tym terenem.

12. Rodzic / opiekun prawny odpowiada za wszelkie szkody spowodowane przez
matoletniego Korzystajgcego, za ktérego ponosi odpowiedzialnosc.

13. W przypadku zorganizowanych grup Korzystajgcych, jeden petnoletni opiekun
moze sprawowac opiekg nad grupg nie wiekszg, niz 15 matoletnich Korzystajgcych.

14. Warunkiem korzystania z Parku przez grupy zorganizowane jest kazdorazowo
wypetnienie przez opiekuna grupy formularza zgtoszeniowego (dostepny w recepg;ji
lub na stronie internetowej www.parkparabola.pl), a takze zapoznanie przez niego
Korzystajgcych w ramach grupy zorganizowanej z wszelkimi regulaminami
obowigzujgcymi na terenie Parku.

Zasady korzystania z Parku

1. Zakazane jest przebywanie na terenie Parku oséb znajdujgcych sie pod wptywem
alkoholu lub srodkéw odurzajgcych. W przypadku stwierdzenia przez obstuge Parku
stanu po spozyciu alkoholu lub sSrodkéw odurzajgcych, osoba taka zostanie

natychmiast usunieta z Parku, bez prawa do zwrotu uiszczonej ceny za bilet wstepu.

2. Na terenie Parku zakazane jest:

— palenie tytoniu (rowniez e-papieroséw) (za wyjgtkiem miejsc do tego
przeznaczonych),

- wnoszenie, posiadanie, oferowanie i spozywanie alkoholu, narkotykéw i innych
substancji psychoaktywnych oraz zabronionych srodkéw farmaceutycznych lub
im podobnych,

— wnoszenie broni lub innych niebezpiecznych przedmiotow,

— wnoszenie i rozprowadzanie bez uprzedniej zgody Organizatora wszelkich
materiatéw o charakterze reklamowym, propagandowym itp.,

— prowadzenie - bez uprzedniej zgody Organizatora - wszelkiej dziatalnosci
promocyjnej, agitacyjnej, reklamowej itp.

3. Na catym terenie obiektu Parku bezwzglednie zabrania sie biegania.



4. W zwigzku z charakterem ustug oferowanych w Parku, Korzystajgcy akceptuje
ryzyko sportowe polegajgce na powstaniu urazéw i uszkodzen ciata. Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek urazy, uszkodzenia, kontuzje Korzystajgcych,
o ile nie wynikajg one z winy umysinej Organizatora.

5. W zwigzku z rodzajem ustug / urzgdzen oferowanych w Parku, Korzystajgcy
zobowigzany jest do korzystania z ustug / urzgdzen we witasnym stroju odpowiednim
do rodzaju tych ustug / urzgdzen oraz akceptuje ryzyko wystgpienia po jego stronie
szkody majgtkowej polegajgce na uszkodzeniu lub zniszczeniu elementéw odziezy /
obuwia itp. w zwigzku z korzystaniem z tych ustug / urzadzen. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek tego rodzaju szkody u Korzystajgcych, o ile nie
wynikajg one z winy umysinej Organizatora.

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci:

— za szkody, ktore sg wynikiem nieprzestrzegania przez osobe poszkodowang
przepisow prawa, Regulaminu lub polecen obstugi Parku,

— za szkody wyrzadzone przez innych Korzystajgcych lub osoby trzecie chyba, ze
szkoda wynika z winy umysinej Organizatora,

— za szkody wynikte z dziatania sity wyzszej,

— za utrate, zniszczenie bgdz uszkodzenie rzeczy ruchomych nalezgcych do
Korzystajgcego chyba, ze utrata, zniszczenia bgdz uszkodzenie wynika z winy
umyslinej Organizatora,

— zarzeczy ruchome zagubione lub pozostawione na terenie Parku i w jego
bezposrednim otoczeniu.

7. Korzystajgcy posiadajgcy przeciwwskazania zdrowotne lub przeciwskazania inne
rodzaju do korzystania z urzadzen / ustug Parku zobowigzany jest do powstrzymania
sie od korzystania z urzgdzen / ustug Parku. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek szkody u Korzystajgcych, wynikte z naruszenia powyzszego
zobowigzania, o ile szkody nie wynikajg z winy umysinej Organizatora.

8. W przypadku wystgpienia u Korzystajgcego jakiegokolwiek urazu lub uszkodzenia
ciata, winien on o tym fakcie niezwtocznie powiadomic obstuge Parku.

9. Korzystajgcy winien korzystac z ustug / urzgdzen Parku stosowanie do swojego
aktualnego stanu zdrowia i ze szczegollng ostroznoscig. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody u Korzystajgcych, wynikte z naruszenia
powyzszego zobowigzania, o ile szkody nie wynikajg z winy umysinej Organizatora.

10. Korzystajgcemu z Parku Organizator udostepnia opaske umozliwiajgcg otwarcie i
zamkniecie szafki w szatni. Korzystajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ na utrate lub
uszkodzenie opaski. Optata za uszkodzenie / zgubienie opaski wedtug ustalonego
aktualnego cennika.



11. Zabrania sie Korzystajgcemu udostepniania, odstepowania opaski / czasomierza
innemu Korzystajgcemu lub osobie trzecie;.

12. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Korzystajgcego pozostawione
w szafkach oraz na terenie Parku.

13. Korzystajacy przed uzytkowaniem z atrakcji parku powinien nie spozywac
pokarmu minimum 2 godziny przed.

14. Wszelkie roszczenia wzgledem Organizatora (lub oséb za ktére ponosi on
odpowiedzialno$¢) Korzystajgcy powinien zgtosi¢ przed opuszczeniem Parku pod
rygorem braku odpowiedzialnosci Organizatora.

Bilety / zajecia

1. Bilety do Parku nabywa sie w kasie znajdujgcej sie przy wejsciu na teren Parku lub
poprzez strone www.parkparabola.pl. Kasa czynna jest w godzinach otwarcia Parku.

2. Warunkiem zakupu biletow jest akceptacja postanowien Regulaminu.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany: cen biletéw, rodzajow biletéw.
Uprawnienie powyzsze nie ma wptywu na realizacje zawartych umow i zaméwien
ztozonych przed datg wejscia w zycie takich zmian.

4. Po odejsciu od kasy reklamacji nie uwzglednia sie. Zwrotow nie przyjmujemy.
Réwniez dotyczy to biletow zakupionych online.

5. Znizki (jesli takie wystepujg) dla uczniow i studentéw do 26 roku zycia obowigzujg za
okazaniem podbitej / waznej legitymacji na dany rok.

6. W zwigzku z dyspozycjg art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta [t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 134], kupujgcemu bilet wstepu do Parku nie
przystuguje prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, albowiem dotyczy
ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi lub sportowymi,

a w umowie oznaczono dzien lub okres Swiadczenia ustugi.

7. Wnioski o fakture nalezy sktada¢ pod adresem korespondencyjnym lub przy kasie
recepcji. Faktura zostanie przestana najpdzniej w ciggu 21 dni od daty Swiadczenia

ustugi.

8. 0d 01.01.2020 faktura Vat do paragonu moze by¢ wystawiona jedynie w przypadku



gdy na paragonie znajduje sie NIP nabywcy. O koniecznosci wystawienia faktury Vat
Korzystajgcy powinien poinformowac sprzedawce przed podejsciem do kasy.

9. Bilety zakupione online posiadajg swojg waznos¢ przez 14 dni od zakupu. Nie ma
mozliwosci blokady biletu na dany czas.

10. Bilety zakupione online mogg posiadac inna cene niz bilety zakupione w obiekcie.
11. Bilety online mozna zakupi¢ z 14 dniowym wyprzedzeniem.
12. Bilety zakupione online nie posiadajg swoich indywidualnych kodéw.

13. W momencie kiedy zajecia z winy organizatora nie mogg sie odby¢ optacony online
bilet przechodzi na kolejny termin.

14. Organizator zastrzega sobie prawo do wyznaczenia minimalnej ilosci os6b
uczestniczgcych w zajeciach. W momencie nie skompletowania minimalnej iloSci os6b
zajecia nie odbywaijg sie, a optacone bilety mozna wykorzysta¢ w kolejnych terminach.

15. Bilety online na zajecia mozna zakupic z 14 dniowym wyprzedzeniem.

Karty upominkowe

1. Karty upominkowe i karnety posiadajg date waznosci, ktéra umieszczona jest na
danej karcie up. lub karnecie. W wyjagtkowych okolicznosciach zastrzegamy prawo do
przedtuzenia daty waznosci.

Konkursy

1. Wszelkie wygrane nagrody w konkursach organizowanych przez wtasciciela parku
na portalach internetowych i inne, ulegajg przedawnieniu po 2 miesigcach od
ogtoszenia wynikéw. Po tym czasie nagrody nie zostang wydane. W wyjgtkowych
okolicznosciach zastrzegamy prawo do przedtuzenia daty waznosci.

Dane osobowe

1. Podanie danych osobowych przez Korzystajgcego jest dobrowolne jednakze brak
ich podania uniemozliwia korzystanie z Parku.

2. Administratorem danych osobowych jest Organizator. Dane osobowe
wykorzystywane bedg do Swiadczenia i oferowania ustug Organizatora. Kazdemu
Korzystajgcemu przystuguje prawo wglgdu do tresci jego danych osobowych, ich



sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, w tym prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych i wniesienia
skargi do organu nadzorczego.

3. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzgdzenie
o ochronie danych) [,RODO"].

4. Dane osobowe przetwarzane sg w celach:
— realizacji umowy lub podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktorej dane dotyczg,
przed zawarciem umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 pkt. b RODO),
— obstugi zapytan zwigzanych realizacjg ustug (art. 6 ust. 1 pkt. f RODO),
— obstugi reklamacji i skarg (art. 6 ust. 1 pkt. b RODO),
- przechowywania dokumentacji na potrzeby ustalenia, dochodzenia lub
rozstrzygania roszczen (art. 6 ust. 1 pkt. f RODO).

5. Zakres wymaganych danych obejmuje podanie: imienia i nazwiska, adresu e-mail,
telefonu kontaktowego oraz daty urodzenia. Dane te sg przetwarzane w celu
identyfikacji osoby lub pézniejszej weryfikacji. Opiekun podajgc dane dziecka lub
dzieci podaje je wytgcznie na potrzeby identyfikacji przez Organizatora, ze dziecko lub
dzieci ma/majg prawo przebywac na terenie obiektu (jest to mozliwe na podstawie
ustalenia wieku dziecka). Podanie numeru telefonu jest opcjonalne.

6. Organizator nie przekazuje, nie sprzedaje i nie uzycza zgromadzonych danych.
Odbiorcami danych mogg by¢ wytgcznie upowaznieni pracownicy lub
wspotpracownicy Organizatora Swiadczgcy ustugi zwigzane z obstugg procesu
przyjmowania lub archiwizowania oswiadczen.

7. W odniesieniu do formularzy zg6d, dane osobowe przetwarzane sg przez okres 72
miesiecy od dnia ztozenia oswiadczenia jednak nie krocej, niz do korca roku
kalendarzowego, w ktérym przypada koniec powyzszego okresu czasu. Okres
przetwarzania uzalezniony jest od mozliwosci dochodzenia roszczen.

8. W odniesieniu do kont zaktadanych na etapie rezerwacji, dane osobowe sg
przetwarzane do czasu usuniecia konta. Po usunieciu konta, Organizator

ma prawo przetwarzac wytgcznie te dane, ktére sg niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen prawnych lub retencja danych jest wymagana
z uwagi na przepisy podatkowe.



Postanowienia koncowe

1. Integralng cze$¢ Regulaminu stanowig takze:
— Zasady strefy Arena Trampolin,
— Zasady strefy Softpark,
— Zasady strefy Strzelanka,
— Zasady organizacji imprez okolicznosciowych.

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 03.04.2019 roku.

3. Regulamin moze zosta¢ w dowolnym momencie zmieniony lub uchylony przez
Organizatora.

4. O kazdej zmianie Regulaminu Organizator powiadamia poprzez jego wywieszenie
w lokalu Parku oraz na stronie internetowej www.parkparabola.pl .



http://www.parkparabola.pl/

